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Exigences pour l'innovation et de Point Conception de l'Ergonomie USGBC: 

Exemple d’un sondage ergonomique pour utilisateurs 

INSTRUCTIONS 
Ce questionnaire devrait être distribué à tous les utilisateurs concernés et une  réponse  d'au moins  30% devrait être obtenue. Ce formulaire peut 
être imprimé. Les réponses positives peuvent être additionnées pour chaque utilisateur: plus le score total est près de 15, plus le milieu de travail 
ergonomique immédiat est bien conçu. Les réponses à chaque question peuvent être analysées pour tous les utilisateurs de façon a déterminer où 
est le plus grand besoin d'amélioration. 
Le questionnaire peut être administré avant et après des modifications ergonomiques. 
 

Sondage ergonomique pour utilisateurs 
 

A quel point êtes-vous satisfait avec chacun des éléments suivants: Êtes-vous satisfait? 

1. Un station de travail qui me permet de travailler dans un cadre confortable, soutenue avec une posture neutre Non (0) Oui (1) 
2. Un station de travail qui me permet d'organiser efficacement mes éléments de travail à portée de main Non (0) Oui (1) 
3. Une Chaise confortable, facile à régler, et qui offre un bon support dorsal Non (0) Oui (1) 
4. Le clavier est facile d'accès et confortablement installé pour une utilisation avec les mains droit et à plat Non (0) Oui (1) 
5. Souris, souris a boulle ou pavé tactile à portée de main et confortablement installé pour une utilisation avec des 

bras proches du corps, et la main dans une posture droite et plate 
Non (0) Oui (1) 

6. Écran (s)  accessible et confortablement installé pour une observation sans cou plié ou tordu Non (0) Oui (1) 
7. Document (s) accessible et confortablement installé près de l'écran pour observations sans cou plié ou tordu Non (0) Oui (1) 
8. Pas d'éblouissement visible à l'écran (s) ou sur les documents Non (0) Oui (1) 
9. Suffisamment de lumière pour lire à l'aise des documents sur papier Non (0) Oui (1) 
10. Surface de travail est à une hauteur de travail confortable Non (0) Oui (1) 
11. Espace adéquate pour les jambes sous la surface de travail Non (0) Oui (1) 
12. Les pieds utilisent comme support le sol ou une surface de soutien Non (0) Oui (1) 
13. Je n'expérience jamais un inconfort fréquent du cou, dos, épaule, bras, main ou des jambes à mon poste de travail Non (0) Oui (1) 
14. La température est généralement confortable et la qualité de l'air intérieur est acceptable Non (0) Oui (1) 
15. Le bruit de fond et le niveau d’intimité de discours est généralement acceptable Non (0) Oui (1) 

Score total (additionner toutes les points)  
 


